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HOTEL CHALET DEL BRENTA

MADONNA D AMPIGLIO

Madonna di Campiglio, 05/01/2010

Gentili Ospiti,

nel ringraziarVi per aver scelto I'Hotel Chalet del Brenta, nell'intento di ottimizzare i nostri
servizi e rendere piacevole la Vostra permanenza nella nostra giovane struttura, ci premuriamo di
fornirVi tutte le indicazioni necessarie relative ai medesimi, affinché possiate organizzare al
meglio la Vostra giornata programmando le attivita per Voi ed i Vostri figli.

In allegato troverete il Regolamento di Allsenses Spa, nonché gli orari che disciplinano il
Kinder Club.

Certi di aver fatto cosa gradita, ringraziamo per la collaborazione, restando a disposizione.
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NNA D

ALLSENSES SPA
REGOLAMENTO

Al fine di usufruire del servizio nei modi e tempi corretti e nel rispetto di tutti gli utenti del centro benessere, si

chiede al gentile ospite di osservare alcune semplici regole che disciplinano Allsenses Spa, regole che si attengono
alle normative igienico-sanitarie in vigore, nel rispetto della salute e del benessere di tutti.

1.

Orari di apertura al pubblico e disciplina degli utenti.

e La SPA ¢ aperta dalle ore 10:00 alle ore 21:00.

« E consentito I'ingresso di bambini con eta inferiore a 14 anni nella zona piscina soltanto dalle 10:00 alle 14:00
se accompagnati dai genitori escluso il martedi dove l'ingresso & vietato per tutto il giorno.

¢ Non & mai consentito I'ingresso ai minori di 18 anni nella zona umida (sauna — bagno turco — cabina del sale
— tisaneria — water paradise), sia per motivi sanitari che di privacy.

Regole di comportamento.

e In tutta la SPA va moderato il tono della voce, va rispettato il silenzio ove necessario ed in presenza di utenti
che riposano.

¢ Nella zona piscina é vietato: CORRERE e TUFFARSI.

¢ Nella zona umida:

» Per motivi igienici € vietato accedere alla sauna ed al bagno turco con costumi sintetici, ciabatte, cuffie
sintetiche o di plastica. Si pud quindi restare completamente nudi una volta entrati nelle cabine -
servendosi degli spogliatoi per denudarsi - o usufruire dei servizi utilizzando il telo in dotazione da HCB
ovvero, in alternativa acquistando il costume antimicotico Pelledacqua in vendita alla reception di Allsenses
SPA al prezzo di euro 40,00.

Tempi di utilizzo della Sauna e del Bagnho Turco.

o | tempi consigliati per I'utilizzo della Sauna vanno da un minimo di 5 minuti ad un massimo di 15 minuti, a
seconda del fisico e di quanto frequentemente si fa uso di tali dispositivi. | tempi possono essere prolungati di
5 minuti per il bagno turco.

4. Massaggi e trattamenti.

e | massaggi e trattamenti vanno possibilmente prenotati con almeno 2 ore di anticipo, trovandosi in reception
SPA almeno 5 minuti prima dell’esecuzione.

e | massaggi e trattamenti vanno obbligatoriamente disdetti 2 ore prima dell’appuntamento fissato, pena
'addebito al 100% dei medesimi.

Si ringrazia anticipatamente per 'osservanza di queste poche regole che faranno di Allsenses SPA un luogo

di pieno relax ed appagamento dei Vostri sensi, nel rispetto di tutti.
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KINDER CLUB

Orario: 10:00/16:00 —-18:00/ 22:00

Il Kinder Club e operativo per gli utenti da 3 a 14 anni.

Modalita di svolgimento

» Gli ospiti che intendono usufruire del servizio devono ritrovarsi in reception
allora d’inizio dei vari turni, da dove verranno accompagnati al Kinder tramite
I'operatrice.

» Qualora si intendesse usufruire del servizio a turno iniziato, sara cura del
personale di reception accompagnare l'utente al Kinder Club, al fine di
consentire la continuita della permanenza dell’'operatrice in servizio con i
bambini gia presenti.

> Alla fine di ogni turno, sara cura dell’'operatrice medesima riaccompagnare i
ragazzini alla reception. Si prega i genitori di essere puntuali per la ripresa in
consegna.

Baby Sitter

Si informano i Gentili Ospiti che & disponibile la baby sitter privata su richiesta. E
perd necessario evidenziare I'esigenza possibilmente al momento del check-in o
della prenotazione.

Il corrispettivo sara concordato una volta individuata I'operatrice.

Si augura una buona permanenza ed un sano divertimento ai nostri piccoli ospiti.
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